
110 年教育部促進產學連結合作育才平臺 
數位經濟產業領域工作圈辦理職能深化課程 

【營運智慧分析師職能深化課程】 
主辦單位：國立臺北科技大學-教育部產學連結執行辦公室  

協辦單位：國立臺北科技大學、元培醫事科技大學、健行科技大學 

合作廠商：臺灣資料科學與商業應用協會 

課程時間：110 年 7 月 22 日、110 年 7 月 29 日、110 年 8 月 5 日，共 3 天開設 24 小時。 

課程地點：Google Meet 線上課程 (https://meet.google.com/icy-hojz-rhd) 
課程講師：臺灣資料科學與商業應用協會 李明昌老師、愛迪斯科技股份有限公司 劉泓志專案經

理、交通大學 石恩亞同學、洽吧智能股份有限公司 趙式隆 董事長、優拓資訊股份有限公司 洪夢

憶行銷經理、秩宇股份有限公司 高慶俞 總經理   
 

課程內容： 

日   期 時間 課程單元 內容 

7/22(四) 

8:50-9:00 報到 

9:00-12:00 營運智慧與即時資料 
a.營運智慧簡介 
b.串流資料處理 

13:00-17:00 營運智慧系統 
a.視覺化資料分析程式設計 
b.串流資料探勘與服務 

17:00-18:00 線上交流與 Q&A 時間 

7/29(四) 

8:50-9:00 報到 

9:00-12:00 經營管理基本知識 
a.企業營運資料概論 
b.企業營運工具概論 

13:00-17:00 數位化企業資訊工具基本知識 
a.數位化資訊管理概論 
b.數位化資訊工具概論 

17:00-18:00 線上交流與 Q&A 時間 

8/5(四) 

8:50-9:00 報到 

9:00-10:30 網紅世界  網紅現身分享 

10:30-12:00 虛擬網紅的發展與應用 
a. 虛擬 IP 發展 
b. 如何成功打造虛擬網紅 

13:00-15:00 人工智慧與營運轉型 
a. 人工智慧導論 

b. 營運轉型實例分享 

15:00-16:00 AI Chatbot 互動行銷 
a. 如何踏入 AI Chatbot 世界 
b. 如何一站完成智能克服、精準

行銷 

16:00-17:00 
智慧零售跨境電商大數據及科

技應用 

a. 新零售新價值觀 
b. 跨境歐美日熱銷電商數據 
c. 2021 線上智慧零售發展趨勢 

17:00-18:00 線上交流與 Q&A 時間 

 


